+ analyza, instalace, konfigurace,
zaskoleni, zkuSebni provoz

(max. 5 implementacnich dni)
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pokrocilymi funkcemi vyhledavanti a filtrace.

* Multikanalova komunikace: Piichozi a odchozi telefonické hovory (pocitacem
podporovana telefonie), integrace e-maild a faxd, psani hromadnych dopisti a rozesilani
hromadnych e-mailt.

* Mobilita: Podpora replikace dat na notebooky, synchronizace adres, kalendare, ikoli s
mobilnimi zarizenimi, specialni www stranky pro mobil pro pristup pres GPRS a
integrovany Web-Access klient pro pristup pires www stranky.

* Flexibilni, modularni, otevi‘eny: Podpora mnoha certifikovanych rozsireni, pfipojeni k
roz$itenym produktim tretich stran.

* ERP Ready: S modulem ERP Connect se lze pripojit ke zvolenému ERP systému a

nasledné prenaset specifikovana data mezi CRM a ERP.

Pro vice informaci kontaktujte spolecnost KOMIX na e-mailové adrese:

sales@komix.cz

* Pripojeni k ERP systému neni sou¢asti nabidky. Radi s vami zkonzultujeme vaSe potieby
a pozadavky na pripojeni CAS genesisWorld k vaSemu ERP systému nebo k jinému produktu treti
strany. Pfipravime pro vés individudlni nabidku.

[
KOMIX s.r.o., Andél City, Radlicka 3185/1c, 150 00 Praha 5,

Stranky o produktu: www.komix.cz/Produkty/Prodej/Software/CRM.aspx

tel.: +420 257 288 211, fax: +420 257 288 221 sales@komix.cz, www.komix.cz crm.cas-software.com/cz/



